
Sicherheit für hohe
Wasserqualität:

Service der
öffentlichen
Wasserversorgung.

Als Kommune haben Sie die wichtige Aufgabe, Ihre Bürger 

mit einwandfreiem Trinkwasser zu versorgen. Dies bringt 

eine hohe Verantwortung mit sich.

Neben den klassischen Betriebs- und Instandhaltungsaufgaben sind 

die Wasserqualität und die jederzeitige Bereitstellung der ausreichen-

den Wassermenge mit dem entsprechenden Wasserdruck entschei-

dend, genauso wie ein rechtssicherer Betrieb (z. B. die Einhaltung der 

TrinkwV). Gerne unterstützen wir Sie beim verantwortungsbewussten 

Umgang mit Trinkwasser und stärken so Ihre Verlässlichkeit beim 

Trinkwasserangebot. Unsere Erfahrung nehmen wir aus der langjähri-

gen Trinkwasserversorgung der Städte Ulm und Neu-Ulm. 

Als kommunales Versorgungsunternehmen betreiben unsere Stadtwerke 

Ulm/Neu-Ulm Netze ein weit verzweigtes Versorgungsnetz und somit 

eine Vielzahl an Brunnenanlagen, Pumpwerken, Hochbehälter sowie 

Druckerhöhungsanlagen. Insgesamt liefern diese jährlich etwa 11 

Millionen Kubikmeter Trinkwasser über ein ca. 800 km langes Versor-

gungsnetz zu unseren Kunden. Dessen hohe Qualität für heute und die 

Zukunft zu sichern, ist eine Herausforderung, der wir uns selbstbewusst 

stellen. Eine erfolgreiche TSM-Zertifizierung nach DVGW-Arbeitsblatt 

W1000, langjährige Erfahrung und motivierte, sehr gut ausgebildete 

Mitarbeiter sowie ein eigenes Wasserlabor sind dabei unsere Grundlage. 

Gerne geben wir unser Wissen weiter und stehen Kommunen unterstüt-

zend bei der wichtigen Aufgabe der Trinkwasserversorgung zur Seite.

Trinkwasser
Unsere Dienstleistungen für Kommunen

Unsere Trinkwasser-Dienstleistungen im Überblick

Modul 1 
Netz- und Anlagen-

planung/-bau

Modul 2
Netz- und Anlagen-

Notdienst 24/7

Modul 3 
GIS-NetzDoku

Modul 4
Zählermanagement

Modul 5
Fernüberwachung

Modul 6 
Messdienstleistung

Modul 7
Trinkwasseranalyse

Modul 8
Hochbehälter-

Reinigung

Modul 9
Technische 

Unterstützung und 
Beratung



Leistungen unseres Wasserlabors

Die erfahrenen und qualifizierten Mitarbeiter unseres Wasserlabors bearbeiten jährlich über 2000 Wasserproben

und bieten vielfältige Dienstleistungen rund ums Wassermanagement von Städten und Gemeinden an.

Wir bieten im Einzelnen

�    Qualitätsüberwachung des Roh- und Trinkwassers und Sicher-

stellung einer ausreichenden Trinkwasserqualität 

�     Aktualisierung / Digitalisierung / Führung Planwerk / Anlagen-

dokumentation / Netzpläne

�   Organisation und Durchführung des Bereitschaftsdienstes

�    Maßnahmenpläne nach TrinkwV (W1020)

�   Versorgungskonzepte

�   Rehabilitationskonzepte

�   Wasserschutzgebietsüberwachung

�   Planung, Bau, Betrieb und Instandhaltung von Trinkwasserversor-

gungsanlagen mit zugehöriger Dokumentation

�   Betrieb und Instandhaltung von technischen Betriebsmitteln, z. B. 

Chloranlagen

�   Risikomanagement in den einzelnen Prozessen der 

Trinkwasserversorgung

�   Netzüberwachung, Steuerung

�   Führen des Installateurverzeichnisses 

�   Unterstützung kommunaler Mitarbeiter in der Wasserversorgung
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�   Untersuchungen im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben  

(z. B. TrinkwV, Eigenüberwachungsverordnung)

�   Organisation und Durchführung der Entnahme von Wasserproben 

durch zertifizierte Probenehmer

�   Kontakt mit dem zuständigen Gesundheitsamt

�   Beratungen rund um die Trinkwasserversorgung (z. B. Erstellung 

eines Probenahmeplans)

�   Legionellen-Untersuchungen

�    Beratung zur Prophylaxe oder Sanierung bei Legionellen-Befunden

Gabriele Demberger

Kommunale Kunden

Telefon 0731 166-1012

gabriele.demberger@swu.de

Matthias Bloching

Kommunale Kunden

Telefon 0731 166-1677

matthias.bloching@swu.de


